


Registrierung



Platzreservierungssystem

Offnen

Internetseite von TC Lichtenwald 6ffnen
https://www.tc-lichtenwald.com

Link zu Platzreservierungssystem direkt aufrufen
https://tc-lichtenwald.courtbooking.de/

@® TC Lichtenwald

Der Verein  Mannschaften Jugend Trainin g Winterrunde Veranstaltungen Wintersport Kontakt

Aktueller Ve

Hier geht es zur neuen Platzreservierung
Die Anleitung fur die Platzreservierung gibt es hier
Problemen oder Fragen bitte an support@tc-lichtenwald.de

Platzoffnung am 12. Mai 202

In der Zwischenzeit haben wir unter Auflagen die Wﬁ fur eine mogliche Platzeroffnung gestellt"Zu Beginn der
Saison und dann bis auf weiteres, gelten wegen der Corona-Schutzbestimmungen einige Neuregelungen zum
Spielbetrieb (Themen siehe ff) und dem Drumherum. z
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@ Login - TC Lichtenwald e.V. x  +

&« C @ tclichtenwald.courtbooking.de/login.php o B Y 3= 0 8 :

C

TC Lichtenwald eV.
powered by courtbocking.de
offizieller Partner des BT@ und T“"‘iﬁl@?ﬂ?

Login

. E-Mail Adresse oder Mitgliedsnummer
Variante 2

Passwort


https://www.tc-lichtenwald.com/
https://tc-lichtenwald.courtbooking.de/

Initiale
Systemregistrierung

* Im Fall der erstmaligen Anmeldung im
Reservierungssystem musst ihr euch zunachst
reqgistrieren und einen Login anlegen. Hierfir
Klickt ihr auf Registrieren (Siehe Foto rechts)

* Die Systemregistrierung muss jedes Mitglied
nur einmal durchfihren

» Bestehen nach der initialen Reservierung die
Logindaten konnt inr euch mit dieser Maske
sowie eurer E-Mail Adresse und eurem
selbstgewéhlten Passwort direkt einloggen

@

TC Lichtenwald e V.

powered |3}- COLUMDOOk

offizieller Partner des BT@ und ,.'@:"'"H'F'T'bﬂnd

Eingeloggt bleiben

Login

@ Registrieren

»



Vorgehen
Registrierung

* Nun konnt ihr euch fur das System registrieren

 Bitte achtet auf die korrekte Schreibweise eures Vor- und
Nachnamens, da eure Daten im System gemal3 eurer
Anmeldung als Mitglied beim TC Lichtenwald hinterlegt sind

« Pflichtangaben sind:

1

o o1 A WD

Vorname
Nachname

E-Mail Adresse
Geburtsdatum
Passwort

Passwort bestatigen

» Vorerst sind keine weitern Angaben erforderlich

« Zum Abschluss mit einem Klick bestatigen, dass ihr die
7 Nutzungsbedingungen und Datenschutzerklarung gelesen
und akzeptiert habt und dann auf den griinen ‘8 Registrieren
Button klicken.

Registrieren

Max

Mustermann

Mannlich
MaxMustermann@gmx.de
01.01.2001
Telefonnumme|
Handynummer

Strafze und Hausnummer
Postleitzahl

Wohnort

Name des Kontoinhabers

BAN

* Pflichtfeld

ch habe die Nutzungsbedingungen und
diel

nschutzerklarung gelesen und akzeptiere sie

‘ %
Nutzungsbedingungen Datenschutz Impressum

%) Schon registriert? Einloggen.



. C
Registrierung

offizieller Partner des BT und le(:milver‘bgnd

bestatigen & abschliel3en

D fir lhre Registrierung.

maxr

« Nachdem ihr auf Registrieren geklickt
habt, erhaltet Ihl’ nun V0m System elne E' Registrierung - Platzbelegung TC Lichtenwald e.V.
Mail an die bel der Reglstrierung Von: | Platzbelegung TC Lichtenwald e.V.

angegebene E-Mail Adresse. Bitte auf den ceurtbooking.de re——

in der E-Mail angegebenen Link (1 klicken

um die Registrierung abzuschlieRen. Erst Hallo Max,
dann |St dle VO”Standlge NUtZUﬂg deS Vielen Dank fur Ihre Registrierung.
RGSGFVIGI’U ngssyStemS moglICh Um Zugriff zum Platzbelegungssystem zu bekommen, klicken Sie einfach auf den

untenstehenden Link. Kénnen Sie den Link nicht anklicken, kopieren Sie ihn und
rufen Sie ihn in einem Internetbrowser auf.

» Solltet ihr keine E-Mail mit einem
Registrierungslink erhalten haben, dann 1 “Ji”iéét;;'LZTEQ‘?i'faié?E?i?:ﬁ%?ffééi‘iéé‘i?%'l%l@h
schaut bitte im Spam Ordner nach und
Uberprift die eingegebene E-Mail Adresse @

TC Lichtenwald eV.
powered by courtbooking.de
offizieller Partner des BT@ und h(:lnis(vq’ﬁt’)gw

Registrieren

hren Account erfolgreich bestatigt.
i




Besonderheiten bel der
Registrierung

« Esist moglich eine E-Mail Adresse flr die Registrierung mehrerer Mitglieder
zu hinterlegen. So konnte z.B. Mutter Mustermann mit einer E-Mail Adresse

ein Profil fur sich aktivieren und fir den Sohn Max Mustermann. Dies kann s O
dann von Vorteil sein, wenn ein Kind noch keine E-Mail Adresse besitzt bzw.
die Platzreservierung von den Eltern durchgefuhrt wird. Bei der Anmeldung @ Regisrierer

Im System kann dann ausgewahlt werden, mit welchem Profil auf das
Reservierungssystem zugegriffen werden soll.

« FUr Personen unter 18 Jahren ist fur die Benutzung des
Reservierungssystems ist die Einverstandniserklarung der Eltern
notwendig. Diese wird bendtigen, um das Profil im System freischalten zu
konnen. Hierzu kann eine formlose E-Mail an unseren System-Support
gesendet werden. Die E-Mail Adresse und ein Standardschreiben befindet
sich im Anhang zu diesem Handbuch



Anmeldung



Anmeldung iIm System S

TC Lichtenwald eV.

powered by courtbooking.de

) . offizieller Partner des BT@ und !‘e(nnisyﬁcggaq
« Jetzt habt ihr es geschafft und kdnnt euch ab sofort .

fr eine Platzreservierung direkt anmelden

) .. ) Login
* Hierflr einfache J

1 E-Mail Adresse

2 Passwort 1 maxmustermann10052020@gmx.de
iIn die Anmeldemaske eintragen und auf 3 Einloggen

klicken 2

« Wer mochte kann auch noch einen Haken bei Eingeloggt bleiben
Eingeloggt bleiben setzen. Dadurch werden im
lokalen Browser die Anmeldedaten gespeichert und £ (ﬂ @ Registrieren
man kann i.d.R. direkt auf das Reservierungssystem
mit seinem Account zugreifen

Mutzungsbedingungen Datenschutz Impressum

& Passwort vergessen?



Startselte



Startseite Im Reservierungssystem

. . @ Dechboard - TC Lichterwizld eV, X + - o =
® Eure Startselte Im System <« @ @ tclichtenwald.courtbooking.de/index.php B & o 6 :
(Dashboard) hat folgende relevante ) | vaxtustermann.
Funktionen p—
. 1 Mustermann Dashboard
1 Profil e
Bearbeiten des Profils und Ausloggen 3 : Werbung
2 Profil & Systeminformationen O SPIELSTUNDE -
Bea_rbelten des Profils ynd Ausl_ogg_en o S cceurtbooking.de
sowie System-informationen. Hier findet Montag, 1105 202C Pratz1 Plitze online buchen
ihr unter der Rubrik Kontakt & Hilfe auch
Erklarvideos zum System vom Anbieter
3 Dashboard Statistik Spiel Gesamter Zeitraum
Um auf die Startseite zuriick zu

I Stunden von Bis
kommen einfach auf Dashboard klicken

4 Platzreservierung
Zugang zum Reservierungsportal

5 Ubersicht tiber aktuelle Reservierung
Eine bestehende Platzreservierung wird
direkt auf dem Dashboard angezeigt

11



Profil anpassen




Profileinstellungen
andern

» Bevor wir mit der Platzbelegung beginnen ist es
sinnvoll unser Profil anzupassen. Dies musst ihr nur
ein Mal erledigen, danach werden die Einstellungen
gespeichert. Hierflr klickt ihr unter eurem Namen in
der linken Spalte auf ‘1 bearbeiten

* In dem dann folgenden Profilment empfiehlt es sich,
eine Benachrichtigungsoption per Email
einzustellen, damit ihr immer eine Malil erhaltet,
wenn ihr (A) einen Platz reserviert oder (B) euer
reservierter Platz storniert werden musste.

« Wollt ihr dies nicht, kdnnt ihr die nachste Seite
Uberspringen.

ceurtbooking.de

Max
Mustermann

#& Dashboard

i Platzbelegung

< C @& tclichtenwald.courtbooking.de/index.php

Dashboard

o
SPIELSTUNDEN

Statistik Spiel

[l stunden

Im ausgewahlten Zeitraum sind ke

13



E-Mail Benachrichtigung @
aktivieren

* Nun landet ihr in euerem
Profilment (siehe Foto oben
rechts). Ihr seht dort in der linken
Spalte eure personlichen Angaben
(und kénnt diese bei Bedarf
andern). In der rechten Spalte
seht ihr eure reservierten Platze.

i Wenn Ihl’ nun runteI’SCI’OHt b|S Zum Jeder darf meine Spiele sehen
Ende der Seite, dann seht ihr |
ganz Unten den Button Wochenansicht als Standard
1 Platzbuchung

» Hier musst ihr E-Mail auswahlen P | Platzbuchung | E-M: '
ko, Sait i kot e @ | ==
klicken, damit ihr zuktnftig per
E-Mail Uber eure Platz- h

reservierungen informiert werdet

14



Platz reservieren




Platz reservieren

1 Wir klicken in der linken (schwarzen) Navigationsleiste auf Platzbelegung und in dem sich dann
offnenden Untermeni auf > Platzbelegung

2 Nun sent ihr den aktuellen Tagesplan mit allen Platzen (siehe Foto)
Wollt inr das Datum andern, konnt ihr dies mit der Navigation auf der rechten Seite erledigen

4 In unserem Beispiel unten ist die komplette Flache weil3 (= Platz frei), das heil3t inr kdnnt euch zu jeder

Stunde eintragen. Um dies zu erledigen, musst ihr einfach flir euren gewlinschten Platz auf die freie
Flache klicken, z.B. 8:00 — 9:00 / Platz 1

& @& tc-lichtenwald.courtbooking.de/platzbelegung.php a e :

ceurtbooking.de

Max Mustermann «

Max
. Mustermann Platzbelegung

£2 Platzbelegun

> Platzbelegung (f@l  EEEEETIISN Platz1 Platz 2 Platz 3 Platz 4 Platz 5

16



Mitspieler angeben &

Platz 1, 08:00 - 09:00 Uhr

Platz buchen

Mustermann, Max v

« Einzel buchen -
Wir haben nun Platz 1 von 8:00 bis 9:00 ausgewahit. Mitglied A v+ |@
Es oOffnet sich nun das Fenster mit der genauen
Belegung. Wollt ihr ein Einzel spielen, so klickt auf
das 1 ,+* Zeichen neben eurem Namen und fugt 3
entweder das Mitglied ederden-Gast-hinzy, mit dacs

ihr spielen wollt. Corona vorerst kein o0e
Auf Grund von :o| gestattet Platz 1, 08:00 - 09:00 Uhr :

« Doppel buchen Doppel- und Gastspiel 9
Hier wollen wir nun ei eropreten—Wir-haben Normale Belegung
ethgetragen—Falls ihr einen Spieler |6schen wollt, et T-1 @
musst ihr auf den 2 ,Mulleimer” Button rechts vom _
Namen klicken.

3 Am Ende nur noch auf Platz buchen klicken und das Ml Fecbuches | schiceen

System dbernimmt die Reservierung .



Reservierungsbestatigung

Platz reserviert - Platzbelegung TC Lichtenwa... = B volansicht
e rh a I te n Bl von: ( Platzbelegung TC Lichtenwald e.V. € [i |
C@UrtbOOklngde TC Lichtenwald e.
: ¢ Hallo
* |hr erhaltet nun, bei entsprechender
Elnste”ung |m SyStem (Slehe Selte 13) elne Es wurde ein Platz mit Thnen reserviert.
Bestatigung der Reservierung per E-Mail. Mo, 11.05.2020, 09:30 Uhr
Auch die Mitspieler erhalten eine ex Musterman
Reservierungsbestatigung
 Zusatzlich wird im Dashboard die aktuelle R —yme

Reservierung angezeigt
. uz’s(tennann Dashboard

ceurtbooking.de

Platze online buchen

(




Reservierungen
Im System

« |st der Platz erfolgreich gebucht,
erscheint euer Name auf der Liste

» Folgende Farbgebung schaftft
allgemeine Transparenz bei den
Reservierungen im System:

B Freies Spielen (Rot)

B Training (Blau)

B Verbandsspiele (Griin)
Turniere (Gelb)




Reservierung

bearbelten




Reservierung andern
oder stornieren

« Andert sich bei einer Reservierung der
Mitspieler oder muss eine Reservierung
storniert werden, dann ist dies im System
problemlos vor Spielbeginn moglich

* Hierzu die Reservierung im Menu Uber
1 Platzbelegung dann auf >Platzbelegung
und klick auf die 2 bestehende Reservierung

« Anschliel3end 6ffnet sich ein Dialogfenster mit
der Maoglichkeit den gewahliten
3 Spielpartner zu I6schen und einen’4 neuen
hinzuzufligen

 Alternativ kann man auch die gesamte
5 Reservierung loschen

- Bitte alle Anderungen durch® Speichern
bestatigen. Eine E-Mail mit der Anderung wird
automatisch versendet

—

Mitglied A

0,00€

Platz 1 1030 - 11:20 Uhr

L

21



Weltere
Funktionen



Passwort andern

« Um euer Passwort zu andern,
musst ihr ganz rechts oben neben

eurem Namen auf den Pfeil klicken.

Es 6ffnet sich dann ein Untermend,
hierzu konnt ihr auf @ Passwort
andern klicken und euer Passwort
anpassen

ceurtbooking.de

Max
‘ Mustermann Dashboard
# Dashboard 0 1
SPIELSTUNDE
i Platzbeleg

# Mitgede

Statistik Spiel

1
ceurtbookir
Platze or

Impressum
Credits

1.05.2020
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Passwort
vergessen

. Falls das Passwort fiir die ] ( Lichtenwald ’ Lichtenwald

Anmeldung vergessen wurde

besteht die Mdglichkeit dieses TC Lichtenwald eV, ,
. TC Lichtenwald e V.
zurlick zu setzen

offzieller :aie':j: BT@ ,_-: “i_“]‘:Etgl1d POWELRA LY O ILIOOKING OF .
« Hierfur einfach ganz unten bel der o Patoerces BTV)) o Pemmbprtond

Anmeldemaske auf ‘2 Passwort Login
vergessen? klicken

Passwort vergessen

« AnschlieRend im zweiten Z
Dialogfenster die 2 E-Mail Adresse 3
eingeben und auf 3 Passwort —— —
zuruicksetzen klicken T,

» Eine Mail zum Zuriicksetzen des
Passworts wird automatisch
versendet. Bitte dann den D [ & resswortverseszem @)
Anweisungen in der Mail folgen ‘

24






Allgemeine Fragen

Wir sammeln im Laufe der Zeit die haufigsten Fragen und werden die Dokumentation sukzessive
erganzen.



Viel Spal3
beim Spielen



Anhang: Registrierungsfreigabe
Kinder & Jugendliche

Bitte sendet folgenden Text — mit entsprechenden [Anpassungen] — an unsere Support E-Mail Adresse:

support@tc-lichtenwald.de

,Liebes Courtbooking-Supportteam,

hiermit beantrage ich die Freigabe des Profils meiner Tochter/ meines Sohnes [NAME], fur die Nutzung
des Courtbooking-Platzreservierungssystems.

Datum: [TT.MM.JJJJ]

Vielen Dank und beste Grifie

[NAME DER ELTERN]*


mailto:support@tc-lichtenwald.de

